Till dig som drabbats av
skada - vem gor vad och
hur gar det till?

Har din forening drabbats av en skada sa ta dig tid att lasa igenom den har informationen.
Den forklarar vad som hander nar du har anmalt en skada.

Det har hander nar skadan ar anmald:

1. Nar vi har tagit emot er skadeanmalan skickar vi ut en bekraftelse
och ni far ett skadenummer. Ha alltid skadenumret nara till hands
nar ni har fragor om skadan.

2. Vid en vattenskada har foreningen gjort en besiktning via ndgot
av de bolagen som Lansforsakringar har avtal med.
Besiktningsrapporten skickas till foreningen samt till oss pa
hsbskada.skane@lansforsakringar.se

3. Nar vi har fatt in alla handlingar gor vi en ansvarsfordelning 6ver Kontaktuppgifter
vilken forsakring som tacker respektive skada. Ansvarsfordelningen —\

styr vem som ska gora vad och vem som blir betalningsansvarig Vardagar 08.00-17.00
for bland annat sjalvrisken. Telefon: 040-633 9158

4. Om skadan ar ersattningsbar far ni vid behov fran oss forslag ?e T;%::do\;lg_a;;u;;kgg :
pa en eller flera byggentreprendrer som kan hjdlpa er att aterstalla

skadan. Foreningen har sedan den 6pande kontakten med byggaren. E-post: hsbskada.skane@
Skadorna dtgardas enligt beslut fran Lansforsakringar Skane. lansforsakringar.se

5. Lansforsakringar Skane eller byggentreprenoren informerar er

om kostnaderna for arbetet, bland annat sjalvrisk och aldersavdrag.
Aldersavdrag gors pa bade arbete och material, samt pa vissa
byggnadsdelar som ytskikt (vdgg- och golvmatta, tapeter, kakel

och klinker etcetera) pa vaggar och golv samt ror och installationer.
Storleken pd dldersavdraget kommer att meddelas via brev fran
Lansforsakringar Skane. Foreningens och bostadsrattshavarens
kostnader fordelar och fakturerar byggaren direkt till respektive part.

lansforsakringar.se



